
Allgemeine Stornierungsbedingungen 
HWP Touristik Güstrow und Waren

Mit dem Erhalt der Buchungsbestätigung akzeptieren Sie automatisch unsere 
Stornierungsbedingungen. 

STORNIERUNGSBEDINGUNGEN TAGESFAHRT
1.1 Bei einer Kündigung durch den Kunden bzw. den Auftraggeber, die vor dem Tag, an dem die 

Tagesfahrt stattfindet, erfolgt, wird seitens HWP folgendes Stornierungsentgelt je nach
Stornierungszeitpunkt berechnet, welches auch entsprechende Ansprüche von HWP im
Zusammenhang mit der Kündigung des Dienstvertrages mit HWP abgilt.

bis 16 Tage vor Reisebeginn kostenlos
ab 15 bis 08 Tage vor Reisebeginn 20%
ab 07 bis 04 Tage vor Reisebeginn 50%
ab 03 bis 02 Tag vor Reisebeginn 80%
ab 01 Tag vor Reisebeginn oder am Abreisetag 100%

Bei Stornierung von Tagesfahrten, in denen Eintrittsarrangements enthalten sind, ist ab 56 Tage vor
Reisebeginn zu den üblichen Stornierungsgebühren der volle Preis dieser Leistung (100 %) zu
entrichten.
STORNIERUNGSBEDINGUNGEN MEHRTAGESFAHRT
1.1. HWP hat die nachfolgenden Entschädigungspauschalen unter Berücksichtigung des
Zeitraums zwischen der Rücktrittserklärung und dem Reisebeginn sowie unter Berücksichtigung der
erwarteten Ersparnis von Aufwendungen und des erwarteten Erwerbs durch anderweitige
Verwendungen der Reiseleistungen festgelegt. Die Entschädigung wird nach dem Zeitpunkt des
Zugangs der Rücktrittserklärung wie folgt mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet:
a) Bei Bus- und Bahnreisen und Reisen, die nicht unter die Staffeln b), c) oder d) fallen (Staffel

o bis inkl. 85. Tag vor Reisebeginn 0%
o ab 84. Tag vor Reisebeginn 10%
o ab 56. Tag vor Reisebeginn 30%
o ab 28. Tag vor Reisebeginn 50%
o ab 14. Tag vor Reisebeginn 70%
o ab 3. Tag vor Reisebeginn 90%
o ab einem Tag vor Abreise und bei Nichtantritt der Reise 100%

b) Bei Seeschiffsreisen/Flusskreuzfahrten/Hochseekreuzfahrten (Staffel B)
o ab Buchungseingang bis inkl. 181. Tag vor Reisebeginn 20% 
o ab 120. Tag vor Reisebeginn 50%
o ab 68. bis inkl. 30. Tag vor Reisebeginn 70%
o ab 28. bis inkl. 7. Tag vor Reisebeginn 80%
o ab 14. Tag vor Reisebeginn 90%
o am Tag der Abreise und bei Nichtantritt der Reise 100%

c) Bei Flugreisen (Staffel C)
o ab Buchungseingang bis inkl. 120 Tage vor Reisebeginn 5%
o ab 119. bis inkl. 60. Tag vor Reisebeginn 35%
o ab 59. bis inkl. 30. Tag vor Reisebeginn 60%
o ab 29. bis inkl. 15. Tag vor Reisebeginn 80%
o ab 14. bis inkl. 3. Tag vor Reisebeginn 95%
ab 2. Tag vor Reisebeginn & bei Nichtantritt der Reise 100%



Sicherungsschein für Pauschalreisen gemäß §651r des BGB
Versicherungsschein Nr.: 40690101108694
Dieser Sicherungsschein gilt für den Buchenden und alle Reiseteilnehmer.
Bitte beachten Sie: Ein Sicherungsschein ist keine Reiserücktrittsversicherung!
Dem Reisenden steht im Falle einer Insolvenz von
Hans-Werner Prüter
HWP Touristik
Am Mühlenberg 19
18276 Gülzow-Prüzen
gegenüber dem unten angegebenen Absicherer unter den gesetzlichen Voraussetzungen ein
unmittelbarer Anspruch im Sinne des §651r Absatz 4 des BGB zu.
Absicherer:
R&V Allgemeine Versicherung AG
Raiffeisenplatz 1
65198 Wiesbaden


